
Fallstudie
TEXAID entscheidet sich für digitale
Eingangsrechnungsverarbeitung mit fido

Das internationale Recyclingunternehmen TEXAID hat
mithilfe von fido GmbH & Co. KG eine moderne Lösung
zur Eingangsrechnungsverarbeitung mit den Software-
Lösungen M-Files und smart INVOICE von Insiders
Technologies implementiert. 
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Gemeinsam mit fido setzte TEXAID eine effiziente und
sichere Lösung zur Verarbeitung und Verwaltung von
Eingangsrechnungen über viele Standorte hinweg um. Fido
half dem Recyclingunternehmen dabei, den kompletten
Rechnungsprozess zu digitalisieren: Von der Erfassung bis
hin zur Verarbeitung und Weiterleitung an die richtigen
Ansprechpartner*innen sowie letztendlich der Übergabe an
SAP Business One und die Archivierung. Für TEXAID war es
wichtig, dass diese Prozesse standortübergreifend möglich
sind.

Bisheriger Eingangsrechnungsprozess bei
TEXAID: Wenig effizient und transparent

Für das international agierende Unternehmen mit
zahlreichen Standorten war der standortübergreifende
Prozess zur Eingangsrechnungsverwaltung eine echte
Herausforderung: Eingangsbelege erreichten die
verschiedenen Standorte in unterschiedlichen Formaten
und mussten von den entsprechenden Verantwortlichen für
die Bestellung und Kostenstellen geprüft und freigegeben
werden.



"Durch die digitale
Rechnungsverarbeitung
sparen wir bei uns im
Unternehmen viel Zeit
und Kosten. Bei bis zu
200 Rechnungen am
Tag war es für uns
sinnvoll, den Prozess zu
automatisieren. So
haben wir keinen großen
manuellen Aufwand
mehr und können die
freigewordenen
Ressourcen anderweitig
nutzen.“

KUNDENSTIMMEN

Sebastian  Müller
Projektkoordinator

TEXAID

Automatisierte Rechnungsverarbeitung mit
der smart INVOICE Softwarelösung und M-
Files
Ein wichtiger Bestandteil im Lösungsprozess stellte die
Software smart INVOICE dar. Dank künstlicher Intelligenz
und Systemtraining kann die Software unterschiedliche
Rechnungen lückenlos und zuverlässig auslesen und
wichtige Inhalte erfassen. Fido hat bei TEXAID eine
Schnittstelle zwischen smart INVOICE und dem
Dokumentenmanagementsystem M-Files integriert, sodass
die ausgelesenen Rechnungen nach der Erfassung und
Auslesung an M-Files übergeben werden können. 

Ablauf der automatisierten
Rechnungsprüfung bei TEXAID

Da TEXAID eine standortübergreifende Lösung für seine
Rechnungsverarbeitung anstrebte, werden die Belege nun
beim Eingang an den unterschiedlichen Standorten
dezentral digitalisiert. Zunächst sammelt smart INVOICE die
Informationen aus allen Rechnungen im Unternehmen und
stellt sie ausgelesen und strukturiert zur Verfügung – egal in
welchem Layout oder Format diese eingehen.

Der bisherige Prozess basierend auf dem manuellen
Versand war nicht mehr zeitgemäß. Es fehlte die
notwendige Transparenz über den Stand der einzelnen
Freigaben und den Belegfluss. Die Laufzeiten waren
unbefriedigend und führten dazu, dass teilweise der
mögliche Skonto nicht mehr gezogen werden konnte.
Zudem bestand immer das potentielle Risiko, dass Belege
im Prozess verloren gehen. Vor diesem Hintergrund
entschied sich TEXAID für die Digitalisierung der
Eingangsrechnungsverarbeitung.



Buchhaltung haben jederzeit
einen aktuellen Überblick über
anstehende Zahlungen, Belege
und den Status der einzelnen
Freigaben. In M-Files ist es zudem
möglich, alle Belege zusammen
mit der Dokumentation des
Freigabeprozesses
gesetzeskonform zu archivieren.
Ebenfalls hat fido die Schnittstelle
von M-Files zu SAP Business One
implementiert, sodass hier auch
alle Informationen zur Verfügung
stehen.

fido ist ein seit mehr als 25 Jahren am
Markt etabliertes Unternehmen, das
sich mit der Optimierung von Arbeits-
umgebungen befasst. Insbesondere
im Bereich Dokumentenmanagement
hat fido seine Kernkompetenzen in
der Automatisierung von Doku-
mentenprozessen. fido ist Gold-
Partner von M-Files und kann auf
zahlreiche Projekte im Bereich ECM-
Systeme zurückblicken. Durch gezielte
Partnerschaften deckt fido alle
Bereiche rund um die Digitalisierung
für Unternehmen ab. 

www.fido-buerosysteme.de

M-Files bietet eine Softwareplattform
der nächsten Generation für intel-
ligentes Informationsmanagement, die
bestehende Informationssilos auf-
bricht. Sie verbessert die Performance
von Unternehmen deutlich, indem sie
den Menschen hilft, Informationen
effektiver zu finden und zu nutzen.

https://www.fido-
buerosysteme.de/Dokumentenmanag
ementsystem

ÜBER FIDO

ÜBER M-FILES 

Erfolgreiches Pilotprojekt

Fido unterstützte das Unternehmen hauptsächlich bei der

Integration der benötigten Schnittstellen zwischen den
Systemen und hat TEXAID in die Lage versetzt, die vielen
Möglichkeiten der Softwares zur Konfiguration und
Erweiterung optimal zu nutzen, sodass sie nun eigenständig
neue Prozesse sowie Anwendungsgebiete umsetzen
können.

„fido war für uns der richtige Partner für dieses Projekt. Wir
wollten vieles in M-Files selber machen und brauchten daher
eher einen Coach als einen Partner, der die komplette Lösung
aufbaut. fido hat uns mit einem tollen Service begeistert. Wir
hatten jederzeit direkten und engen Kontakt, wenn wir ihn
benötigten.“, beschreibt Müller die Zusammenarbeit mit fido
GmbH & Co. KG. 

Die Eingangsrechnungsverwaltung war ein gelungenes
Pilotprojekt mit TEXAID. Durch die Flexibilität von M-Files
und smart INVOICE kann die Lösung kontinuierlich
verfeinert und erweitert werden. Wir freuen uns auf weitere
spannende Projekte im Bereich Rechnungsverarbeitung.

Die Freigaben erfolgen dezentral durch rund 50
Nutzer*innen an den verschiedenen Standorten. Die vier
Mitarbeiter*innen in der

ÜBER SMART INVOICE

Die automatisierte Rechnungsver-
arbeitung verkürzt den Rechnungs-
prozess und vermindert Fehlerquoten
und Doppeltarbeiten. Die Software
arbeitet eingangskanalübergreifend
und übergibt die Rechnungen aus-
gelesen an ein Dokumentenmanage-
mentsystem, SAP, Datev oder eine
andere Finanzbuchhaltungssoftware.

https://www.fido-
buerosysteme.de/Rechnungspruefung

Sämtliche relevanten Rechnungsinformationen übergibt
smart INVOICE anschließend an M-Files. Dann startet der
Freigabeprozess in M-Files als Workflow: Das System
informiert die entsprechenden Verantwortlichen und
fordert sie zur Freigabe beziehungsweise Bearbeitung auf.


